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Medienmitteilung 02/2016 
 
Sunstar Hotels mit rückläufiger Wintersaison / Fokussierung in Davos 
 
Die Sunstar Hotelgruppe weist für die abgelaufene Wintersaison 2015/16 5.9% weniger 
Übernachtungen und einen 5.1% tieferen provisorischen Umsatz als im Vorjahr aus. Der 
Rückgang ist überwiegend auf die währungsbedingt schwache Nachfrage aus Europa 
zurückzuführen. Der Schneemangel zum Saisonstart behinderte zudem im Dezember und 
Januar den Geschäftsgang. Am Standort Davos werden ab Sommer 2017 alle Aktivitäten auf 
das 4-Sterne-Alpine Hotel konzentriert – das kleinere 3-Sterne Familienhotel wird umgenutzt.     
 
 

• Die Logiernächte ermässigten sich insgesamt um 5.9% bei 2.4% weniger Betriebstagen  
• Das inländische Gästeaufkommen lag auf Vorjahresniveau, die ausländische Gästezahl ging 

dagegen währungsbedingt um 14% markant zurück   
• Die Bettenauslastung reduzierte sich um 4 Prozentpunkte auf 53%. 
• Der provisorische Umsatz ermässigte sich unterproportional zu den Übernachtungen um 5.1% 
• Der Buchungsstand für den Sommer 2016 liegt 10% unter dem Vorjahresniveau  

 
 

 

Die wichtigsten Zahlen im Überblick  

  

Winter 2015/16 

 

Winter 2014/15 

 

Differenz  
 

Logiernächte total 

 

124’101 

 

131’924 

 

-5.9% 
 

- Schweiz 

 

77’216 

 

77’229 

 

0% 

 

- Deutschland 

 

11’696 

 

15’336 

 

-24% 
 

- Grossbritannien 

 

10’583 

 

12’204 

 

-13% 
 

- Benelux 

 

7’315 

 

7’972 

 

-8.2% 
 

- USA/Kanada 

 

3’266 

 

2’730 

 

+20% 
 

Hotelumsatz in CHF 
(provisorisch) 

 

25.1 Mio. 

 

26.4 Mio. 

 

  -5.1% 1) 

 

1) Der Prozentsatz nimmt Bezug zu den Werten ohne Rundung. 

 



 
 

 

 
 
 
Anhaltend hohe Gästezufriedenheit  
Die 4‘000 Feedbacks der Wintersaison (Rücklaufquote 18%) aus dem neuen elektronischen 
Gästebeurteilungssystem bescheinigen eine sehr hohe „Allgemeine Zufriedenheit“ von 92 Punkten 
(Maximalwert 100 Pkt.). Die Spitzenwerte lagen bei der Buchungsabwicklung (95 Pkt.) und bei der 
Sauberkeit der Zimmer (94 Pkt.); die Weiterempfehlungsrate liegt bei 88%. 
 
Buchungsstand Sommersaison 2016 
Der aktuelle Buchungsstand für den Sommer 2016 liegt 10% unter dem Vorjahresniveau. Auch für das 
Berner Oberland, das traditionell überdurchschnittlich stark aus den asiatischen Märkten nachgefragt 
wird, ist momentan ein zurückhaltendes Buchungsverhalten spürbar; wohl zurückzuführen auf die 
jüngsten Ereignisse in Europa (Terror in Paris/Brüssel, Flüchtlingskrise). 
 
Davos: Umnutzung des 3-Sterne Hotels und Konzentration auf das 4-Sterne Alpine Hotel 
Nach der Wintersaison 2016/17 schliesst Sunstar ihren 3-Sterne-Betrieb in Davos und fokussiert sich 
dort verstärkt auf ihr verbleibendes, grösseres 4-Sterne-Hotel, das bekannte Sunstar Alpine Hotel mit 
375 Betten. Das seit 1969 bestehende 3-Sterne-Hotel mit 138 Betten wird danach in Wohnungen mit 
optionalem Hotelservice umgebaut, das 4-Sterne Sunstar Alpine Hotel profitiert dagegen von weiteren 
Investitionen in Millionenhöhe. Die Entscheidung zur Schliessung und Umnutzung des 3-Sterne-
Betriebs ist auf mehrere Ursachen zurückzuführen: zum einen auf den zunehmenden Preiskampf in 
Davos aufgrund des laufend wachsenden Bettenangebots durch neue Hotels bei gleichzeitig 
stagnierenden oder gar rückläufigen Übernachtungszahlen. Zum andern auf die künftig anfallenden 
Investitionen, die unter den gegebenen Voraussetzungen keine akzeptable Verzinsung zulassen. Die 
durch die Euroschwäche noch weiter erschwerten wirtschaftlichen Rahmenbedingungen der Bündner 
Ferienhotellerie dürften sich zudem in absehbarer Zeit kaum verbessern.  
 
Die ausführlichen Ergebnisse des 48. Geschäftsjahres (Sommer 2015 und Winter 2015/16) werden im 
Ende August 2016 erscheinenden Geschäftsbericht publiziert 
 
 
Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an: 
Sunstar Hotels  
Beat Hess, Geschäftsführer 
Galmsstrasse 5, CH-4410 Liestal, Telefon: 061 925 70 70 
geschaeftsfuehrung@sunstar.ch 
 
 
Sunstar-Holding AG 
Die 1969 gegründete und an der elektronischen Handelsplattform OTC-X der Berner Kantonalbank 
gelistete Sunstar-Holding AG mit Sitz in Liestal/BL besitzt und betreibt zwölf SUNSTAR Ferienhotels 
überwiegend im 4-Sterne-Segment in den Schweizer Bergen, im Tessin und im Piemont (Arosa, 
Davos [2], Flims, Klosters, Lenzerheide, Grindelwald, Wengen, Saas-Fee, Zermatt, Brissago und Isola 
d’Asti/Piemont) mit insgesamt 1'936 Betten. Frühestens 2018 ist die Eröffnung eines weiteren 
Betriebes in Pontresina mit 106 Betten geplant. Als weltweit erste Hotelgruppe garantiert Sunstar seit 
2008 klimaneutrale Ferien in allen Schweizer Betrieben. Neben ihrer nachhaltigen Ausrichtung legt 
Sunstar auch Wert auf vielfältige Urlaubs- und Erlebnisangebote zu einem attraktiven Preis-
/Leistungs-Verhältnis. 
Eine Fotodokumentation zu SUNSTAR finden Sie unter https://sunstar.picturepark.com/Start/Sunstar/ 


