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Medienmitteilung 02/2017 
 
Winterhalbjahr 2016/17: Sunstar Hotels steigern Übernachtungen und Umsatz 
 
Die vergangene Wintersaison verlief trotz wetterbedingt schwierigem Start (Schneemangel) für 
die Sunstar Hotelgruppe erfreulich: sowohl die Anzahl der Logiernächte, als auch der Hotel-
umsatz konnten gesteigert werden. Insbesondere aus dem europäischen Ausland zeichnete 
sich erstmals seit Aufhebung des Euro-Mindestkurses (Januar 2015) ein Anstieg der Nachfrage 
ab.  
 
Am Standort Davos wurde das komplette Umbauprojekt des früheren 3-Sterne Hotels kürzlich 
verkauft. Schliesslich kommt es zu einem Wechsel in der Finanzleitung. 
 
 

• Das Logiernächteaufkommen konnte um erfreuliche 4.1% gesteigert werden 
• Die Anzahl der inländischen Gäste lag auf dem hohen Vorjahresniveau, aus dem 

europäischen Ausland waren deutliche Zuwächse zu verzeichnen 
• Die Bettenauslastung erhöhte sich um 2 Prozentpunkte auf 55%. 
• Der provisorische Umsatz stieg leicht um 1.7% auf CHF 25.5 Mio. 
• Der aktuelle Buchungsstand für die Sommersaison 2017 liegt 7% über dem Vorjahresniveau 

 
 

Die wichtigsten Zahlen im Überblick  

  

Winter 2016/17 

 

Winter 2015/16 

 

Differenz  
 

Logiernächte total 

 

129’168 

 

124’099 

 

+4.1% 
 

- Schweiz 

 

77’169 

 

77’216 

 

-0.1% 

 

- Deutschland 

 

13’087 

 

11’696 

 

+12% 
 

- Grossbritannien 

 

11’908 

 

10’583 

 

+13% 
 

- Benelux 

 

7’540 

 

7’315 

 

+3.1% 
 

- USA/Kanada 

 

3’433 

 

3’266 

 

+5.1% 
 

Hotelumsatz in CHF 
(provisorisch) 

 

25.5 Mio. 

 

25.1 Mio. 

 

  +1.7% 1) 

1) Der Prozentsatz nimmt Bezug zu den Werten ohne Rundung. 

 



 
 

 

 
 
Anhaltend hohe Gästezufriedenheit  
Die 3‘500 Feedbacks (Rücklaufquote 14%) aus dem gruppeninternen Gästebeurteilungssystem be-
scheinigen für die Wintersaison eine unverändert hohe „Allgemeine Zufriedenheit“ von 92 Punkten 
(Maximalwert 100 Punkte). Die Spitzenwerte lagen bei der Buchungsabwicklung und der Reception  
(je 95 Punkte) sowie bei der Sauberkeit der Zimmer (94 Punkte); die Weiterempfehlungsrate liegt bei 
87%. 
 
Die ausführlichen Ergebnisse des 49. Geschäftsjahres (Sommer 2016 und Winter 2016/17) werden im 
Ende August 2017 erscheinenden Geschäftsbericht publiziert. 
 
 

Zusätzliche Ereignisse  
 
Umbauprojekt in Davos verkauft 
Wie im Mai 2016 angekündigt, fokussiert sich Sunstar in Davos auf ihr bekanntes Alpine Hotel im 4-
Sterne-Segment und hat deshalb das kleinere und ältere 3-Sterne-Familienhotel auf Ende März 2017 
geschlossen und zur Umnutzung in 30 Erstwohnungen vorgesehen (siehe Medienmitteilung 02/2016). 
Aus Kompetenz- und Ressourcenüberlegungen hat Sunstar kürzlich das gesamte Bauprojekt an ein 
lokales Immobilienunternehmen verkauft, das die Wohnungen wie geplant und bewilligt realisiert.  
 
Personelle Veränderungen 
Herr Martin Züllig (43), Finanzchef und stellvertretender Geschäftsführer, hat sich leider entschieden, 
Sunstar auf den Herbst 2017 zu verlassen. Als Nachfolger konnte mit Herrn Silvio Schoch (47) ein 
versierter Finanzspezialist mit langjähriger Erfahrung in der Kettenhotellerie gewonnen werden.   
 
 
Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an: 
Sunstar Hotels 
Beat Hess, Geschäftsführer 
Galmsstrasse 5, CH-4410 Liestal, Telefon: 061 925 70 70 
geschaeftsfuehrung@sunstar.ch 
 
 
Sunstar-Holding AG 
Die 1969 gegründete und an der elektronischen Handelsplattform OTC-X der Berner Kantonalbank 
gelistete Sunstar-Holding AG mit Sitz in Liestal/BL besitzt und betreibt elf SUNSTAR Ferienhotels 
überwiegend im 4-Sterne-Segment in den Schweizer Bergen, im Tessin und im Piemont (Arosa, 
Davos, Flims, Klosters, Lenzerheide, Grindelwald, Wengen, Saas-Fee, Zermatt, Brissago und Isola 
d’Asti/Piemont) mit insgesamt 1'800 Betten. Als weltweit erste Hotelgruppe garantiert Sunstar seit 
2008 klimaneutrale Ferien in allen Schweizer Betrieben. Neben ihrer nachhaltigen Ausrichtung legt 
Sunstar auch Wert auf vielfältige Urlaubs- und Erlebnisangebote zu einem attraktiven Preis-
/Leistungs-Verhältnis. 
Eine Fotodokumentation zu SUNSTAR finden Sie unter https://sunstar.picturepark.com/Start/Sunstar/ 


